# Manual de compra
’ Mi Educa




Si eres usuario registrado

Si sigues presenfando proble-
mas en el proceso de regisiro,
contacta a nuestro soporte

tecnico por cualquiera de los
canales existentes.

Si no recuerdas la contrasena,

podras recuperaria haciendo
*Contactar a clic en el link
CDepartamento de Servicio al cliente ¢ Olvidaste tu cuenta o contrasena?

B4 servicioalclientenorma@edicionesnorma.com
Tambien nos puede contactar en el teléfono 01 8000 934500 a nivel nacional.



Ingresar a
educaevoluciona.com

)}Qorma Calidad del aprendizaje en continua evolucion




Ingresar con usuario y
contrasena

Ingreso

|| usuario o e-mai

¢;Olvidaste tu cuenta o contrasefa?

® Ingreso

edu0135149

Si"u iente
\“ }
‘I |




Clic en comprar aqui

Estudiante Norma

Con esta cuenta DEMO podras acceder a nuestros contenidos, actividades y
recursos en linea de forma gratuita hasta el .

Para acceder a todas sus funcionalidades fuera de linea y contenidos, adquiere
el codigo de activacion en el boton 'Comprar aqui’, si ya lo has adquirido en el
p unto de venta autorizado, lo podras redimir en el botdn ‘Activar cadigo”.

Para mayor informacion comun
20009354500,

nea de servicio al cliente

ACTIVAR CODIGO COMPRAR AQUI RECUERDAME COMPRAR

WER VIDED CU':)hW.IAFE COM CUEMTA DEMO
\‘ |




Clic en producto segun corresponda

L

= AL

Seleccione su pais: Colombia

COL TOLIMENSE COL TOLIMENSE - DIGITAL

“ _
iszhlar

Ver lista escolar




Seleccionar el grado segun corresponda

'

’ Seleccione su pais: Col;r bia v
g COL TOLIMENSE
CLIC
Primaria

> Primero E

> Segundo

> Tercero

> Cuarto

> Quinto




'

|"- r

5 - -
m Seleccione su pais:  Colombia

COL TOLIMENSE Calendario: A

Jornada:
Grado: 1

En esta seccion, encontrara el p seleccionado.

Si desea ponerse en contaclo col
934500 o en Bogota: (1) 552 31
Lista Escolar

QUI o comuniquese a nuestras lineas nacional 01 8000

KIT. 1- COLTOLIMENSE
§200,000.00

Subtotal Lista Escolar: $200,000.00

« Regresar al Colegio

Lista Escolar

Lista Escolar 5200,000.00
TOTAL: 5200,000.00
Total Pedido: 5200,000.00

KIT. 1 - COL TOLIMEMNSE

Ficha Técnica

Titule: KIT. 1 - COL TOLIMEMSE
Cadigo contable: CO-KIT48087-20214-1 -Dig

KIT. 1 - COL TOLIMENSE
EBCOK MATEMATICAS

EBOOK IMGLES

EBOOK ESPARIOL

EBCOK MATURALES

CONTENIDO PEDAGOGICO ESPANOL
COMNTEMIDO PEDAGOGICO INGLES
EBCHOK SOCIALES

El cliente puede dar clic en |la
parte superior y aparece una
ventana con la descripcion de
cada paquete




En caso de no estar registrado ( se debe seleccionar No, Soy un
nuevo usuario)

@ mimundoescolar.com/registro/registro.aspx

ﬂ Inicic | fQuignes somos? | Contactenos (PQRS) | Preguntas frecusntes | Registrese | Micuenta

M MUNDO
ESCOLAR.COM

E

Pedido Autenticacion Envio y Pago

Ingreso de usuarios

Si ya esta registrado en Mimundoescolar.com por favor ingrese su correo electronico v contrasefia.

Si es un usuario nuevo, registrese en Mimundoescolar.com para disfrutar de nuestro excelente servicio. Le pediremos los siguientes datos: nombre, rango de
edad, direccion, ciudad, pais, ocupacion, telefono, sexo, sitiene hijos, correo electronico, contrasefia, nombre y teléfono de su lugar de frabajo. (Mo es
imprescindible gue suministre todos los datos, pero en la medida en que lo haga podremos brindarle un mejor servicio.) Ademas le pediremos que establezca

sus preferencias tematicas de lectura.
Ingrese su correo electronico:
ilsted tiene contrasena en Mimundoescolar.com?
Mo, S0y UN NUeVo Usuario, quiero registrarme.

) si, esta es mi Contrasefia:

Confinuar

e su ultima visita?

£Su correo electronico ha cambiado de
éDesea cambiar su con

ws'“ g Politica de tratamienic de datos personales
Términos y Condiciones Generales de Uso

L]
de u @ . Politicas de privacidad v seguridad




Para continuar el proceso debe llenar la
informacion.

Inicio /

Ingreso de usuarios

Los campos con (%) son obligatorios.

Informacion personal

* Mombres: * Apellidos: * Correo electrénico:
- = ™ ' ™y ' . ) . ™y
| | | | | servicioalclientenorma@edicionesnomma.com |
h. y h. oy h. oy
* Confirme su correo electronico: ** Escriba su contrazefia personal ** Confirme su confrasena personal
' ™y
l(acunea.@e:licinnﬁnnmamm ) ( ----------- :) | |
b A
* Pais:
Seleccione... w
O Autorizo que mis datos personales sean tra forme a lo previsto en el presente aviso de privacidad. Cons ultar QL.

Worwia carnmru




O e

Medids AustanbizEoen

Direccion de facturacion

Diatos de facturacion (Unicamente para mayores de edad)

* Namibre del cliente: * Cormeo electrdnico:

Enve y 'sge

(:F‘apu :) (:r‘np-ull do papa

:) (Cu'ruummﬁ;nl;:il.um'

*C.C [Sin pumips ni comis)

(1"11111"111 :)

Informacion domiciliaria

* Direcoitn compliela: * Tkt fomo: * Teléfono Mowil:

(:p'l.ub;l :) (5135655 :) <+5?

* Paiss Colombiz * Deparismento: * Clundasd:

w Anzrdbegu

Aceptar términosy
condiciones

en el presente wviso de privacidad. Coresullar AGUL

Woepta |os términes y condiciones generales de servido

Diligenciar los datos de
facturacion y envio del kit. (
recomendamos llenar todos los
campos)




Seleccionar la forma de pago
N Créditoy Debito ~ _

0 2 0

I"sdida Aubsnhoaoan Enves y PEge

Recuerde gue las compras realizsdas an este silio aplican nicamenie para personas naluraks,
El monio maxima de vwenla es de dos millones de pesas (520000000

Forma de pago

Sebacclone au forma da paga:
Cuenta de ahorros o comierte {Deébilo)
Torjeta de crédilo (Visa, MasterCard, American Express)

Pagao Referenciado - Oficines Bancolombia ¢ Davivienda

Cablda & las rasiricclonss saniiarias |I'I1FILIE staa con motlvge gal SOVID-13, los plazos da BF‘II’BE! de los envics
FIIJBEIE n veres afectadon

Tlempo da enfraga

La entrega de su pedido e realzard masimo en tres dias habies a partir de la fecha de validadon de =u papga. Los
pedidas e procesardn dnicamesle en dias habiles de lunes a viernes.,

Zi realiza la compra un fin de semana, su proceso de envio inkdad o dia kabil siguiente.

Chservaciones




Validar datos de compra

Resumen de [ arden - Morma

Producto Cantidad Pracic Unidad Praciz final

KIT. 2 - COL

TOLIMENSE 1 200, 0000 200, 00.00

E200,000000 E200,000000

E|emplarag adguiridos o 1

VA S0.00

El Producto que esta comprando subtolal « IvAa £200,000.00

Domicile » H0000

TOTEL » S200, 00000

2 posse un cupdn de desouenin, .
o Aplicar
ingréseln agqui »




Si la compra se realiza por
transaccion

urocon Py
ES/EN/PT
o Tus datos ¢ Modificar mis datos Resumen de la compra
Referencia: 331006
ﬁ DAYANA GRIMALDC_) ERLLANTES Descripcion: LibreriaNorma.com
gyl (AT0EEhoimal.com Totalapagar.....coooevvveineeennnnnnns $249,900.00

e Selecciona el medio de pago

Tarjeta de crédito

visa B} &2

Selecciona el tipo de tarjeta



Diligenciar los datos del solicitados

o Tus datos

PR  DAYANA GRIMALDO COLLANTES
é dayja_0110@hotmail.com

e Selecciona el medio de pago

Tarjeta de crédito ’VISA! @
| — EXPRESY

Nombre en |a tarjeta *

Documento de identificacion *

Numero de tarjeta *

Cadigo de seguridad *

Fecha Vencimiento *

Cuotas *

Teléfono Celular *

Direccion de facturacion *
{Donde recibes [a factura de tu fageta)

CC. w

i v +57

¢ Modificar mis datos

£} Cambiar medio de pago

CVV/CVC

Resumen de la compra
Referencia: 331006

Descripcion: LibreriaNorma.com
Total:apagar oo $249,900.00

k%k%kk kkkk Fk¥kF¥k kkkk

00 / 00
NOMBRE COMPLETO VISA




Numero de taneta * Resumen de la compra

Referencia 331006
Descripcion: LibreriaNorma com

TORRL & POYE: ;s iiisvanvansssavnaaanovas $249,900.00

Codego de segundad * CVV/CVC 0
Fecha Vencimsento *
Cuotas * 1 -
Teléfono Celular * - +57

Direccwdn de facturacidn *

Dende ecder a Bcum de IV Loera

Ciudad y Pais * Colombia B

¥ Aceplo los términos y condiciones y politica de privecidad Aceptar términos Y
¥) Acepto guardar mis datos para fuluros pagos con PayU 0 wndidones




Pago referenciado

Hesurnen de |y arden - Norma

Products Cantidad Pracio Unkdad Prache final

KIT. 2 - COL

220000000

&200,000.00

Ejemplarss adquiridos »

El Producto que esta comprando

V& o

Subtotal = VA »

Damizilie »

TOTAL »

&1 posee un cupdn de descuenio,
ingréselo agqui »

£200,000.00

&200,000.00
1
000

£200,000.00

S0.00

2200, 000,00



Descarga de recibo

0 o O

"edidz Autanhcacein Envey Mege

20 pedida quedd registirado exilosamente. Gracias Morma Prueba por su compra.

COrden de compra Mo, MME-21-034025

El farmain para o Pago Referenciado en oficines Bancolombia serd envisdo & su coreo electronico. Si prefiens

descargario en este instanle  haga dick aqui

Datos de facturackan (unicamente mayores de cdad)

Mombre del dienbe: Momma Agellidas:
Cornen elecinanico:

Direccikin campleta:

Tedéfono Mayil
Ciudad Bopata, D.C. Departamenta: Bopata
Pais: Colambia

Datos ds envio

Mombre de envio. Ej:{casa, ofiana) Direcciin de emvia Hamiire del dienle: Angelica

Zip code: Pauis: Colombia

Ciudad Bogalsd, DUC. Dherpaartarmenio: Bogota

Tedéfono S1BRESS Direcoidn campleia: av dorado # 20- 10
Teléfono Maovil +57 Fax:

Ejemplares adquiridos » 1

Orden de compra Mo, MME-21-034028-001-35655

Transportadara:

Producto

KIT. 2 - COL TOLIMEMEE

‘alor Total de la Compra

Cantidad 5 Aqui
$200,000.00

£200,000.00

Elemplansg adquiridos o
A& =

Subtatal « VA o
Daamicilie «

TOTAL v

Total Domicilo
Total Dascuentos

TOTAL

Pracio final
S200,000.00

5200, 00000

0,00
$200,000.00
50,00

2200,000.00

F0.04
H.04

S300,000.00



Recibo en formato PDF

DOCUMENTO INTRANSFERIBLE — NO SACAR FOTOCOPIA - APLICA PARA UN SOLO PAGO EN EL BANCO

vk

A0 eor has occueed whie processng ActureBo picturedox)':
image dta.

Farameter & not valld.

Pago Referenciado

s La orden de compra tiene una

Cuenta Corriente: 821-175366-43 Referencia de pago:
Convenio: 49869 Fecha de Vencimiento:

fecha de vencimiento

BrEx AVISQ $3%E

RECUERDE QUE ESTE FORMATO TIENE UNA VIGENCIA DE DOS (2) DIAS HABILES PARA REALIZAR EL
PAGO EN EL BANCO, POR FAVOR NO REALICE COPIAS DE ESTE FORMATO NI SE LO TRANSFIERA A
OTRO COMPRADOR. VALIDO PARA UN SOLO PAGO EN EL BANCO. NO SE RECIBEN PAGOS PARCIALES.

F43% AVISO *F4%

Educactiva S.AS

NIT: 900682841-8

Av El Dorado #90-10, Bogoté
Teléfono: 018000 93 4500
mimundoescolar@edicionesnorma.com

Forma de pago|
Valor total a1 4B(B020) 1000331415(300\250500K

5)7T068545547:







